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specify new features as if they were independent

understand all potential feature interactions

decide which interactions are desirable and which not

adjust specification so features interact in only the desirable ways

base specification, old features

plus new features

plus potential interactions

plus decisions
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down?forward(f,u);

t ¹ u;

t = u;
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U

U,DC U

U, S,
playU

(urgent_query),
monU[normal,

urgent]

BUCP_state(t)=off Ú
(BUCP_state(t)=UCO Ù

Ø BUCP_privileged(s,t));
up!alerting(t)

BUCP_state(t)=on; BUCP_state(t)=UCO Ù
BUCP_privileged(s,t);

up!busy(t)

normal;
up!alerting(t)

up!busy(t)
urgent;
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U

U, S,

playU

(OM(s,t))

end;

U, DC

OM_ready(s,t);

Ø OM_ready(s,t);

U

S,

U, DC,

playU

(OM(m,t))

U, DC

end;

down?play(m,u)

t ¹ u
t = u;

up!busy(t)

up!busy(t)
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U
U, DC

U

up!busy(t)

S,U,DC,

playU

(msg_query),

monU[record,

pass]

S,U,DC,

recU

(new_msg(t)),

monU[done]
record;

down?busy(u);

up!alerting(u)

(status=busy Ú

status=alerting)((30));

pass;

down?answered(u);

up!answered(u)

done;
down?answered(u);

up!answered(u)

{kº	»›¼›½Krk“�“#oRplvIw�í�~�w‡–�˜iÅ�í�w�ºÏq<ZZí�|FqRÄ˜Ã¶™�¾j¾Þ–?~#xzqF~�o

¸

µ.¨nŸOª2¤.³¯¨nª0³¯¢O \¡¯«G¥�³¯£q¬.¨�¢�—‡£q¬.­2²¶¨�«6Ÿ�¢_ ±®'Ÿ�µ.¨�¢O¨¶® ¨�ª0ŸO£G¦O¨n¡¯«6Ÿ‡¨R¦Oª2¥�ŸO¡œ 6«G¢�©—¤Gª2¢‡¨R¬9 6«

ŸOµG¨_®  0³¯³œ )º7¡§«.­n¦‡¨Rª0¢O 2«.¡§«.­��

b

�

Ÿ7¡§¢
­0 � .¬U®  2¦M½V¸K��Ÿ‡ ¹¥�ª2«G¥�¨�³Yã›ä¥¸Kå�©G¤q¨R¥�ª2£G¢‡¨X®  6¦‡º
ª0¦�¬.¡§«.­5 6¤2¾�¡§ª±ŸO¨�¢3ŸOµ.¨

«G¨�¨�¬p®  6¦�ã›ä¥¸Kå�·

b

�

Ÿp¡¯¢U¤Gª0¬•®  6¦\½V¸K� Ÿ‡ ö¥�ª0«G¥�¨�³

ô

šk©'¤+¨�¥�ª2£G¢O¨�¡å®šŸ�µ.¨�¦O¨�¡§¢Uª0«• 6£.ŸO¤+ 2£G«q¬

²¶¨R¢O¢�ª±­2¨M®  6¦
ŸOµ.¨š¥�ª0³œ³¯¨�¦�©Gµ.¨š¢�µ. 2£.³§¬\µ.¨�ª2¦'¡¯Ÿ	¤+¨�®  2¦O¨_ŸOµ.¨š¥�ª±³¯³—¡¯¢3®  6¦‡º
ª0¦�¬.¨�¬ë·

b

�

Ÿ4¡¯¢'¤Gª0¬Œ®  2¦3½V¸K�•ŸO 5¥�ª2«G¥�¨�³

�

š¼©6¤q¨R¥�ª0£q¢‡¨

�

š ²¶¡¯­2µ6Ÿ4¤+¨M£G¢O¨�®‰£.³+¡¯«¹¦O¨�¥� 2¦�¬R>

¡§«.­�ªn²¶¨�¢�¢Oª0­0¨X¡å®SŸOµG¨_®  2¦Oº3ª2¦O¬.¨R¬R>�Ÿ‡ 5Ÿ�ª0¦O­0¨�Ÿ
¬G 6¨R¢7«. 0Ÿ	ª2«G¢Oº'¨R¦�·

b

XM³œ³�¥�ª0«q¥�¨�³¯³§ª±Ÿ‡¡¯ 2«q¢Œ¤6´Ëã�ä�¸KåÁª2¦‡¨\£G«G¬.¨R¢‡¡§¦Oª2¤.³¯¨0©-¤+¨�¥�ª2£G¢O¨\ª ¢O¡œŸ�£Gª±ŸO¡œ 6«k¡§«

º	µG¡¯¥"µ†ã›ä¥¸Kå ¤G³œ .¥���¢nª0«k¡§«G¥� 2²¶¡¯«G­•¥�ª0³œ³
¡§¢¶³œ¡ï�±¨�³œ´¼ŸO û¤+¨�ª9¢O¡œŸ�£Gª±ŸO¡œ 6«k¡§«

º	µG¡¯¥"µ�½V¸K�
©

ô

š¼©. 6¦

�

š ¢Oµ. 6£.³§¬p¥� )¾0¨�¦3Ÿ�µ.¨8¥�ª0³œ³—¡§«G¢OŸ‡¨�ª2¬—·

b

�

Ÿ_¡§¢M­2 � �¬�®  2¦8½V¸K�¿Ÿ‡ `¦O¨�ŸOª2¦‡­2¨�Ÿ

�

šk©x¤+¨�¥�ª0£G¢O¨¶¡œŸX¨�«Gª2¤.³¯¨�¢

�

š Ÿ‡ `¥� )¾2¨�¦�ª

¤q£G¢‡´p 2¦
«. �>�ª2«G¢‡º3¨�¦
¥� 2«G¬.¡¯Ÿ‡¡¯ 2«p¨�¾2¨�«U®‰¦‡ 6² Ÿ�µ.¨_®  2¦Oº3ª2¦O¬G¨�¬R>�Ÿ‡ ŒŸOª0¦O­0¨�Ÿ�·

b

�

Ÿ3¡§¢4­2 6 .¬n®  6¦�ã�ä¥¸KåöŸ‡ ¶¢O°+ � ±®3EZCFOI[R…%M#TZ„8ŸO 

�

š¼©.ª0«q¬�¤Gª0¬¹®  2¦Kã›ä¥¸KåöŸO 

µG¡¯¬.¨sERCFOI[R…kM�TZ„¶®‰¦O 2²

�

šk©+¤+¨�¥�ª2£G¢O¨�ERCFOI[R…kM�TZ„nŸO¦O¡¯­0­0¨R¦O¢

�

š ¡§«`¢‡¡¯ŸO£Gª0Ÿ‡¡¯ 2«G¢

º	µG¨�¦O¨_ª¹¥�ª±³¯³—¡¯¢7¤G³œ .¥��±¨R¬p¤6´Óã�ä¥¸Kå�·

¸

µ.¨ŒŸOª0¤G³œ¨¶ª±³§¢‡ �¡§«G¥�³¯£G¬G¨�¢_°G¦O¨�¥�¨R¬.¨�«q¥�¨�¢�¤6´\º	µG¡¯¥"µ�Ÿ�µ.¨Œ¤qª0¬�¡§«6Ÿ‡¨R¦Oª2¥�Ÿ‡¡¯ 2«q¢M¥�ª2«�¤q¨

°G¦O¨�¾2¨�«6Ÿ‡¨R¬—·

¸

µ.¨¶°Gª0¦OŸ‡¡§ª±³a 2¦�¬.¨�¦

í��

š¼©

ô

š

ï

ô

½V¸K�

ô

ã�ä�¸Kåm°G¦‡¨R¢‡¨R¦‡¾2¨�¢	ª0³œ³aŸOµ.¨



“�o
pKqsrut�v.™�w�xâ˜š™�q=y�xzq
{2™"–?y�|�wÞ™}r)qI~#xzq6™�™�w�xzqF~ ù�c

­0 � .¬û 2«.¨R¢8ª0«q¬¼°G¦‡¨�¾0¨R«2Ÿ�¢8ª±³¯³-Ÿ�µ.¨p¤Gª2¬û 2«.¨R¢�·�dM )º ª0°G°.³¯´�¡¯«G­�ŸOµ.¨U¬G¨�»+«.¡¯Ÿ‡¡¯ 2«k ±®

¬G¦O )º	«.¡§«.­8Ÿ‡ Œ 2£G¦-® ¨�ª0ŸO£G¦O¨�¢O¨�Ÿ�©6ª2«G¬�£G¢O¡¯«G­5ŸOµG¡¯¢3¬.¨�¦O¡¯¾0¨�¬¹°q¦‡¨R¥�¨�¬G¨�«G¥�¨�¦O¨�³§ª±Ÿ‡¡¯ 2«ë©0º3¨

­0¨�Ÿ��

�

«6ŸO¨�¦�ª0¥�ŸO¡œ 6« _2£G¬.­6²¶¨�«6Ÿ å'¦O¨�¾2¨�«6Ÿ‡¡¯ 2«

ô

š ¬G¦‡ )º	«q¢

�

š a

�

š

ô

ô

š

ô

š ¬G¦‡ )º	«q¢ ã�ä�¸Kå a

�

š ¬G¦‡ )º	«q¢

ô

š a

ô

š

ô

�

š

�

š ¬G¦‡ )º	«q¢ ã�ä�¸Kå a

XM¬q¬.¡œŸO¡œ 6«Gª±³
°G¦O¨�¥�¨�¬.¨R«G¥�¨\¥� 2«q¢‡Ÿ�¦Oª0¡¯«6ŸO¢5¥�ª0«k 2«.³¯´¼°G¦‡¨�¾0¨R«2Ÿ5 2«.¨p ±®	ŸOµG¨�¢O¨U¡§«2ŸO¨�¦�ª0¥
>

Ÿ‡¡¯ 2«q¢�e<f� )º'¨�¾0¨R¦�©)¡œ®—º'¨	¥"µ. � 6¢‡¨

�

š

ô

ô

š¼©±Ÿ�µ.¨�«nŸ�µ.¨M¦O¨�²nª±¡§«.¡§«.­šŸOµG¦O¨�¨	¬G¡¯ª0­2«. 6¢‡¨R¢

¥�ª2«Œ¤+¨M¢�µ. )º	«ŒŸ‡ 8¤+¨7®‰ª±³§¢‡¨	°+ 2¢O¡¯Ÿ‡¡¯¾0¨�¢��¿ŸOµ.¨R¦‡¨
¡§¢-«. šŸO¦�ª0¥�¨
¡¯«nº	µ.¡§¥"µn¤q 2ŸOµŒ® ¨�ª0ŸO£G¦O¨�¢

ª0¦O¨\¡¯«•ªQA1CFEIGIH�¢‡Ÿ�ª±ŸO¨\³¯ 2«G­0¨�¦¶Ÿ�µGª0«�¡œŸ¹Ÿ�ª��0¨�¢Œ®  2¦

�

š Ÿ‡ ¼¦O¨�¢�°q 6«G¬öŸO ¼ªû¢O¡¯­2«Gª0³

¡¯Ÿ¶¦O¨�¥�¨�¡¯¾0¨�¢�·

�

«hgz�I�'i7ŸOµ.¡§¢¶º3ª2¢Œ°q¦‡ )¾2¨�«¼¤6´¼¬.¨�Ÿ�ª±¡¯³œ¨R¬öª0«qª±³¯´�¢O¡§¢8 ±®X¤q �Àk¤+¨�µGª�¾�¡¯ 2¦�·

�

ŸM¥� 2£.³§¬�°G¦O 2¤Gª2¤.³œ´\¤q¨Œ¨�¢OŸOª2¤.³œ¡§¢�µ.¨�¬�²¶ 2¦O¨š¨�ª2¢‡¡¯³¯´p¤6´\²¶ .¬.¨�³a¥"µ.¨R¥��2¡§«.­+©q¢‡¡§«G¥�¨8ŸOµ.¨

°Gª2¦‡ŸO¡¯ª0³e 6¦O¬G¨�¦
³¯¨�ª�¾0¨R¢
£G¢
º7¡œŸ�µ\ 2«.³¯´UŸ�º3 ¶¥� 2«�»+­2£G¦�ª±ŸO¡œ 6«G¢3Ÿ‡ �¥"µ.¨R¥��+·

–

¨3«. )º¼µGª�¾0¨4ª�¬.¨�¦O¡¯¾0¨�¬_ŸO 0Ÿ�ª±³6 2¦�¬.¨�¦— 6«šŸOµG¨-® ¨�ª0ŸO£G¦O¨�¢aŸOµqª±Ÿaª0³œ³¯ )º	¢ëª0³œ³6ŸOµ.¨'­0 � .¬

® ¨�ª0ŸO£G¦O¨_¡¯«6ŸO¨�¦�ª0¥�ŸO¡œ 6«G¢7ª0«q¬p°G¦O¨�¾2¨�«6ŸO¢7ª0³œ³—Ÿ�µ.¨5¤Gª2¬U 6«.¨�¢�·

�

Ÿ7º
ª0¢7«. 2Ÿ	«.¨�¥�¨�¢�¢Oª2¦‡´¹ŸO 

¥"µGª2«.­0¨3ª0«6´_® ¨�ª0ŸO£G¦O¨�¢�·Pj

æUÕ9k�Õ�ÙOã�á§Û�ÕÐÚ�Ý)Ù7× üGÕ7Ù�Õ�Ö2ê0Õ�Ù�l

Ÿ�µ.¡§«V�š ±®eª�¢�¥�¨R«Gª0¦O¡œ �¡¯«Œº	µ.¡§¥"µ

ª±Ÿ'³œ¨Rª0¢OŸ4Ÿ�µG¦‡¨�¨� 0®ëŸOµ.¨�® ¨�ª0ŸO£G¦O¨�¢3µ.¨�³¯°pµGª0«G¬G³œ¨�ŸOµ.¨_¢Oª2²¶¨M¡§«G¥� 6²Œ¡§«.­¶¥�£G¢OŸ‡ 6²Œ¨R¦'¥�ª±³¯³:·

m npoK©›¦9q•©�ªD§�«�¡¬«›­ÕªD®�¯<°£¯)ªD®¥«!³

X
Ÿ
³œ¨Rª0¢OŸ4®  6¦3ŸOµ.¡§¢7¥�ª2¢‡¨X¢‡Ÿ�£G¬.´0©Zÿ‚�á¸øª0«G¬UŸOµ.¨š²¶ .¬.¨�¢OŸ7²¶¨�ŸOµG �¬U®  2¦'® ¨Rª±ŸO£q¦‡¨X¨�«.­2¡‰>

«.¨�¨�¦O¡¯«.­�ª2¦‡¨Œª¹­2¦O¨�ª0Ÿ	¢O£G¥�¥�¨R¢O¢�·1�+ 2¦	Ÿ�µ.¨Œ²¶ 6¢‡ŸM°qª0¦OŸ7® ¨�ª0ŸO£G¦O¨�¢�¥� N>�¨�À.¡§¢‡Ÿ�°q¨Rª0¥�¨�®‰£.³¯³œ´

ª0«q¬`®‰£G«G¥�Ÿ‡¡¯ 2«�¡§«G¬.¨R°q¨R«G¬.¨R«2ŸO³œ´2©—º	µ.¡§¥"µ�¡¯¢_«. 2Ÿ�¥� 2«G¢O¡¯¬G¨�¦O¨�¬�ŸO p¤+¨Œ¡§«6Ÿ‡¨�¦�ª0¥�Ÿ‡¡§«.­p¤+¨
>

µGª�¾�¡¯ 2¦�·=ÿ�¡§ª±­6«. 2¢O¡¯¢- ±®—¡¯«6ŸO¨�¦�ª0¥�ŸO¡œ 6«G¢�¡§¢�¾0¨R¦‡´Œ¨�r�¥�¡¯¨�«6Ÿ�©2¦O¨�³¯´6¡§«.­š 6«.³œ´¶ 2«¹°q¦‡ 6°q¨R¦‡ŸO¡œ¨R¢

 ±®7¡§«G¬.¡¯¾�¡¯¬G£qª±³-® ¨Rª±Ÿ�£G¦‡¨�°q¦‡ 2­2¦�ª0²n¢š¦Oª0ŸOµ.¨R¦_ŸOµGª2«  2«¼°G¦O 2°+¨�¦OŸ‡¡¯¨�¢8 ±®
® ¨�ª0ŸO£G¦O¨�¥� 6²�>

°+ 2¢O¡œŸO¡œ 6«G¢�·kX	³¯³�ŸOµG¨s��«. )º	«�¡§«6Ÿ‡¨R¦Oª2¥�Ÿ‡¡¯ 2«q¢�ª2²Œ 6«.­UŸ�µ.¨Œ® ¨�ª±Ÿ�£G¦O¨�¢X¥�ª0«•¤q¨n¬.¨�Ÿ‡¨�¥�Ÿ‡¨R¬

ª0£GŸ‡ 2²nª0Ÿ‡¡§¥�ª±³¯³¯´0·

¸

µ.¨š¬.¡§ª±­6«. 2¢O¨�¬p¡¯«6ŸO¨�¦�ª0¥�ŸO¡œ 6«G¢7ª0¦O¨_¦‡¨�³¯ª0Ÿ‡¡¯¾0¨�³¯´¹® ¨�ºmª2«G¬`²Œ¨Rª0«.¡§«.­�>

®‰£.³�©�ª0«G¬ö¨�ª0¢O¡¯³œ´5—‡£G¬.­2¨�¬öŸ‡  ¤q¨\­0 � .¬¼ 2¦¶¤Gª2¬—·

¸

µ.¨p¬.¨R¢‡¡§¦O¨�¬ö¦O¨�¢�£.³¯Ÿ5¡§¢nª0¥"µ.¡¯¨�¾2¨�¬

º7¡¯ŸOµ. 6£.Ÿ	ª0«6´�³¯ 2¢�¢3 ±®�²Œ .¬G£G³¯ª2¦‡¡¯Ÿ�´0·

X
ŸšŸOµ.¨U¢�ª0²¶¨nŸ‡¡§²¶¨0©aŸOµ.¨R¦‡¨�ª2¦‡¨¹²nª0«6´�³¯¡¯²¶¡¯ŸOª0Ÿ‡¡¯ 2«G¢8ª2«G¬ ¦‡¨Rª0¢O 2«G¢X®  6¦š¥�ª2£.Ÿ‡¡¯ 2«—·

¸

µ.¨M¢�¥� 6°q¨M ±®—ŸOµ.¨�²Œ .¬.¨R¢‡Ÿ'²Œ¨�ŸOµ. .¬¹¡§¢-¾2¨�¦O´Œ«Gª2¦O¦O )º�¥� 2²n°Gª2¦‡¨R¬ŒŸO 8ŸOµG¨7®‰£.³¯³e¦�ª0«.­2¨

 ±®
Ÿ‡¨�³œ¨R¥� 6²¶²Œ£G«.¡§¥�ª0Ÿ‡¡¯ 2«û¢‡¨R¦‡¾�¡§¥�¨�¢�·Yå'¦O 0³¯ 2«G­0¨�¬9¢‡Ÿ�£G¬.´9 0®'® ¨Rª±Ÿ�£G¦‡¨�°q¦‡ 6°q¨R¦‡ŸO¡œ¨R¢_º3ª2¢

¦O¨�@�£.¡§¦‡¨R¬¹Ÿ‡ ¶»+«G¬\ª¶¢O£G¥�¥�¨R¢O¢‡®‰£.³—¥� 6²5¤.¡§«Gª±ŸO¡œ 6«� 0®a¤q �ÀR>�°G¦O 0­2¦�ª0²n²¶¡§«.­8¥� 6«2¾2¨�«6Ÿ‡¡¯ 2«q¢

ª0«q¬U® ¨Rª±Ÿ�£G¦‡¨?>�¡§«6Ÿ‡¨R¦Oª2¥�Ÿ‡¡¯ 2«p¬.¨�»e«.¡œŸO¡œ 6«G¢�·

ô

«\ŸOµ.¨š 6«.¨8µGª2«G¬—©q¢�£G¥"µ`¢‡Ÿ�£G¬.´\°G¦‡ .¬G£q¥�¨�¢

¾)ª±³§£Gª0¤G³œ¨š¬. 6²¶ª0¡¯«5��«. )º7³¯¨�¬.­2¨�ò. 2«pŸOµG¨š 0ŸOµG¨�¦7µGª2«G¬—©G¡¯Ÿ7¡¯¢M¬.¡sr�¥�£.³œŸ	ª2«G¬`ª±³§¢‡ n¢�£G¢�>

¥�¨R°.Ÿ‡¡§¤.³¯¨šŸ‡ ¹¤+¨�¡§«.­¹ )¾0¨R¦‡³¯´�¤.¡§ª0¢O¨�¬\¤2´UŸOµ.¨8°Gª2¦‡ŸO¡¯¥�£.³§ª0¦'® ¨�ª0ŸO£G¦O¨�¢7¤+¨�¡§«.­�¢OŸO£G¬.¡¯¨�¬ë·

X	³¯ŸOµ. 6£.­2µUŸOµ.¡§¢7¥�ª2¢‡¨X¢‡Ÿ�£G¬.´U¬. �¨R¢3«G 0Ÿ
¢O£Rˆx¨�¦'®‰¦O 2² Ÿ�µ.¨�²\©.¡§«G¥� 6«G¢‡¡§¢OŸ‡¨�«q¥�¡¯¨�¢‚�:¥�´I>

¥�³¯¨�¢?�7¡¯«ûŸ�µ.¨U¬.¨R¦‡¡¯¾0¨R¬9°G¦O¨�¥�¨�¬.¨R«G¥�¨�¦O¨�³§ª±ŸO¡œ 6«9ª0¦O¨¹ª`¦‡¨Rª±³-°G¦O 2¤.³¯¨�²\·�f� )º'¨�¾0¨R¦�©eŸOµ.¨

°G¦O 2¤.³¯¨�² µGª0¢'²nª0«6´¶°+ 0ŸO¨�«6Ÿ‡¡§ª±³e¢‡ 2³¯£GŸ‡¡¯ 2«G¢�·N�q 6¦-¨�À.ª2²n°.³œ¨2©0¡§«nŸOµ.¨X¥�ª2¢‡¨	¢OŸO£G¬G´¶¤+ 0Ÿ�µ

½V¸K�`ª0«G¬

ô

šÁµqª�¾0¨�Ÿ�º3 	²Œ .¬.¨R¢ë 0®� 6°q¨R¦Oª0Ÿ‡¡¯ 2«Xº7¡¯ŸOµ8¬.¡•ˆx¨�¦O¨�«6Ÿë¡§«2ŸO¨�¦�ª0¥�Ÿ‡¡¯ 2«_¥"µGª0¦�ª0¥
>

Ÿ‡¨R¦‡¡§¢OŸ‡¡§¥�¢�·

�

®Sªn¥�´.¥�³¯¨Xµqª0¬\¤q¨�¨�«\¬.¨�¦O¡œ¾2¨�¬—©�¾2¨�¦O´¹³œ¡ï�±¨�³œ´¹¡¯Ÿ7¥� 2£G³¯¬\µGª�¾0¨_¤+¨�¨�«\¤G¦O I�0¨�«



ù�t •—–�˜š™�›œ–_•q–"ž�™

¤6´¼¢O°.³¯¡¯Ÿ‡Ÿ‡¡§«.­û 2«.¨p ±®	Ÿ�µ.¨�¢O¨�® ¨Rª±ŸO£q¦‡¨R¢5¡§«6Ÿ‡ 9Ÿ�º3 �® ¨Rª±Ÿ�£G¦‡¨R¢�©H 2«G¨p¢�£G°G°+ 2¦OŸ‡¡§«.­9¨Rª0¥"µ

²¶ .¬.¨_ ±®S 2°+¨�¦�ª±Ÿ‡¡¯ 2«ë·

�+£.Ÿ�£G¦‡¨¹º3 2¦���¡§¢5¦O¨�@�£.¡§¦‡¨R¬9ŸO �¨�À.Ÿ‡¨R«G¬ ŸOµG¨U¢O¥� 2°+¨¹ ±®
ŸOµ.¨p²Œ¨�ŸOµ. .¬û¡§« ­0¨�«G¨�¦�ª±³�©

ª0«q¬ŒŸO 5ª0¬q¬G¦‡¨R¢O¢4¥�¨�¦OŸOª0¡¯«¶º3¨�ªI�6«G¨�¢�¢‡¨R¢S¡¯«¹°Gª2¦‡ŸO¡¯¥�£.³§ª0¦�·

¸

µ.¨�¢O¨7º3¨�ª���«.¨R¢O¢O¨�¢S­2¡œ¾2¨	¦‡¡§¢O¨

Ÿ‡ nŸ�µ.¨_®  0³¯³œ )º7¡§«.­
@�£.¨�¢OŸ‡¡¯ 2«q¢��

b

f� )º�¥�ª0«¶¥� 2²n°.³¯¨�ŸO¨�«.¨R¢O¢S 0®e¬.¨�Ÿ‡¨R¥�Ÿ‡¡¯ 2«n¤+¨7¨�«G¢�£G¦O¨�¬	u!¸' 2£.³§¬5Ÿ�µ.¨�¦O¨7¤q¨7Ÿ�µG¦O¨�¨
>

º
ª�´¹® ¨Rª±ŸO£q¦‡¨_¡§«2ŸO¨�¦�ª0¥�Ÿ‡¡¯ 2«G¢3¡§«p³¯¡§«.¨�ª2¦7£G¢Oª0­0¨R¢�uWv

b

�

¢U¡œŸpº' 6¦‡Ÿ�µ6º	µ.¡œ³¯¨�Ÿ‡ �¬.¡¯¢OŸ‡¡§«.­6£.¡¯¢�µ¿¤+¨�Ÿ�º3¨�¨�«¿¬G¨�¢O¡¯¦�ª0¤.³¯¨�¡§«2ŸO¨�¦�ª0¥�Ÿ‡¡¯ 2«G¢¹Ÿ�µGª±Ÿ

ª2¦‡¨_²¶¨�¦O¨�³¯´

Ö)à à¯Ý=Š4Õ�ê

ª0«q¬�ŸOµG 2¢O¨XŸ�µGª±Ÿ7ª2¦‡¨

ÙOÕ�
�Ø.á Ù�Õ�ê

£G«q¬.¨�¦7¥�¨�¦OŸOª±¡§«U¥�¡¯¦�¥�£q²�>

¢OŸOª2«G¥�¨R¢�u

�

®S¢O q©Gµ. )ºmª0¦O¨_ŸOµ.¨8¦O¨�@�£.¡§¦‡¨R²¶¨�«6ŸO¢3¨�«.®  2¦�¥�¨�¬Qu

b

f� )ºg¥�ª0«�Ÿ�µ.¨�—‡£G¬.­6²¶¨�«6Ÿ7ª0«G¬\ª0¬*—‡£q¢‡Ÿ�²Œ¨R«6Ÿ
¢OŸ‡¨R°G¢7¤+¨8¢O£G°q°q 6¦‡ŸO¨�¬U¤6´�ŸO � 0³§¢�u

f� )º ¥�ª0«•®‰ª±³§¢O¨�°q 6¢‡¡¯Ÿ‡¡¯¾0¨R¢8°G¦O �¬q£G¥�¨R¬û¤6´•ŸOµ.¨¹¡§«.¡¯Ÿ‡¡§ª±³4¡§«6Ÿ‡¨R¦Oª2¥�Ÿ‡¡¯ 2«ûª0«qª±³¯´�¢O¡§¢

¤+¨8¬.¡§¢O¥� )¾0¨R¦‡¨R¬U²¶ 2¦O¨_¨�ª0¢O¡¯³œ´�u

¸

 5ª0«G¢Oº3¨�¦-Ÿ�µ.¨�¢O¨n@�£.¨R¢‡ŸO¡œ 6«G¢�©0¡¯Ÿ'º7¡¯³œ³x¤+¨X«.¨R¥�¨R¢O¢�ª0¦O´5ŸO Œ£G«G¬G¨�¦�¢‡Ÿ�ª0«G¬n¨Rª0¥"µ¹¡§«G¬.¡¯¾�¡¯¬R>

£Gª0³x® ¨�ª±Ÿ�£G¦O¨_ª2¢7ª¹¥� 6²¶°+ 2¢O¡¯Ÿ‡¡¯ 2«p ±®H²Œ£.³¯Ÿ‡¡§°.³œ¨8¤+¨�µqª�¾6¡¯ 2¦�ª±³—ª2¢O°+¨�¥�ŸO¢�·

w

 ¢¨	x‚¡¥«-yè¦'¯Ù³{z�|ë¯Ù¡}ªQ}

š�¡§¥"µGª±¨�³?_2ª0¥���¢O 2«�µ.¨�³¯°+¨�¬•¬.¨�¢O¡œ­6«`ŸOµ.¨Œ® ¨�ª0ŸO£G¦O¨Œ¢O¨�Ÿ� ±®-Ÿ�µ.¨¶¥�ª0¢O¨Œ¢OŸO£G¬G´%òkš�ª2«�®‰¦‡¨R¬

ã7¦‡ )´�²nª2¬.¨š²¶ª2«6´Uµ.¨�³§°�®‰£.³H¥� 6²¶²¶¨R«2Ÿ�¢�·

~ ••€"‚?€"ƒ�€"„5…�€"†

g‰��i•š�ª2¦‡ŸB‡ ¡¯« X�¤Gª0¬.¡Xª0«G¬‰ˆa¨�¢O³œ¡¯¨Šˆaª2²¶°+ 2¦OŸ�·�¸' 2²n°q 6¢‡¡§«.­k¢�°q¨R¥�¡œ»+¥�ª0Ÿ‡¡¯ 2«G¢�·6jŒ‹?•

ŽGÙOÖ)æqÛ�Ö2ã�×�á‰Ý)æqÛŒÝ)æ�ì3ÙOÝ�ä±Ù�Ö)ý¶ýŒá æ�ä••aÖ)æ�ä±ØqÖ�ä2Õ�ÛŒÖ)æxê’‘eç�Û�×�Õ�ý5Û6“+”

�'�N� �ÀÌN�=>����IžG©

_2ª0«�£Gª0¦O´Ú��mIm��q·

g ž)i�ˆ4·Œ•Œ·�ã
 2£q²¶ªgª0«G¬–f5·

”

¨�³œŸ�µ6£G¡ —‡¢O¨�«—©š¨R¬.¡¯Ÿ‡ 2¦�¢�·

ÔaÕ�Ö)×�Ø.ÙOÕ˜—"æ+×�Õ�ÙOÖ0ã�×�á‰Ý)æGÛ�á æ

Ž+Õ�àœÕ�ã�Ý)ý¶ý¶Ø.æqá‰ã�Ö)×�á‰Ý)æqÛ�‘+ç�Û"×�Õ�ýŒÛ�ñ1�
ô

½Óå'¦O¨�¢�¢�©ZXM²n¢OŸ‡¨R¦O¬Gª2²\©Y��m�m�óq·

g ��i•š¼·D¸3ª0³¯¬.¨R¦
ª0«G¬š™M·Zš�ª±­2¡œ³¯³�©6¨R¬.¡¯Ÿ‡ 2¦�¢�©

ÔaÕ�Ö)×�Ø.ÙOÕ�—"æ+×�Õ�ÙOÖ2ã�×�á‰Ý)æqÛXá æ‰Ž+Õ�àœÕ�ã�Ý±ýŒý¶Ø.é

æqá‰ã�Ö±×:á‰Ý±æGÛŒÖ)æxê›‘—ÝÞÚ�×ÏŠ4Ö)ÙOÕœ‘+ç�Û"×�Õ�ýŒÛŠ•Q—�ñ

©

�
ô

½
å3¦‡¨R¢O¢�©ZXM²n¢‡ŸO¨�¦�¬Gª0²\©1ž�õ�õ�õq·

g ó<i�ž¹·@™�·3¸3µ.¨R«.­�ª0«G¬

¸

·

ô

µ2Ÿ�ªG©ë¨R¬.¡¯Ÿ‡ 2¦�¢�©

ÔÐÕ�Ö±×:Ø.ÙOÕ•—"æ+×�Õ�ÙOÖ2ã�×�á‰Ý)æqÛná æŸŽqÕ�àœÕ�ã�Ý)ý¶é

ý¶Ø.æqá‰ã�Ö)×�á‰Ý)æqÛU‘eç�Û"×�Õ�ý5Û5—C—9—�ñ

©

�
ô

½
å3¦‡¨R¢O¢�©ZXM²n¢‡ŸO¨�¦�¬Gª0²\©u�#m�mF•.·

g •)i¥å�·Fÿ�¡§«.¡�© �5·Fã
 6£.ŸOª2¤GªG©6ª0«G¬’ˆ'·¡ˆa 0­6¦‡¡§°G°+ q©0¨R¬.¡¯Ÿ‡ 2¦�¢�·

ÔaÕ�Ö±×:Ø.Ù�Õ�—"æq×�Õ�ÙOÖ0ã�×:á‰Ý±æGÛXá æ

Ž+Õ�àœÕ�ã�Ý)ý¶ý¶Ø.æqá‰ã�Ö)×�á‰Ý)æŠ¢5Õ�× Š4Ý±Ù9£�Û+—
•Hñ1�
ô

½
å3¦‡¨R¢O¢�©ZXM²n¢‡ŸO¨�¦�¬Gª0²\©u�#m�mRÌ�·

g ¤�iŒ•�¨�¦�ª0¦�¬˜_G·�f� 0³�h�²nª0«q«—·Yÿ�¨R¢‡¡¯­2« ª2«G¬û¾�ª0³œ¡§¬Gª0Ÿ‡¡¯ 2«• ±®7°G¦‡ 2Ÿ‡ .¥� 2³¯¢W�YX ŸO£.ŸO 2¦O¡¯ª0³:·

‹

Ý)ýMÜeØ.×�Õ�ÙU¢5Õ�× Š4Ý±Ù9£�Û5Ö)æxê¥—'‘§¦U¢¨‘+ç�Û"×�Õ�ýŒÛS“+“7”

� m�Û1�
>���õV�=Ì�©%��mIm��G·

©�ªE���C��(�� R5«)(G��#)=��)!�#)%�&)����%'�.�?=C��#U���.¬��/���)(��.�.­Q�'(��.¬��.#{25��#�R�­¯®��CR5!�#����C(���=>��!��'#)�C8



“�o
pKqsrut�v.™�w�xâ˜š™�q=y�xzq
{2™"–?y�|�wÞ™}r)qI~#xzq6™�™�w�xzqF~ ùW°

g ÌBi•š�¡§¥"µGª±¨�³6_2ª0¥���¢O 2«ûª0«G¬ å-ª0²¶¨�³¯ª²±xª�¾2¨0·YÿX¡¯¢OŸO¦O¡§¤G£.Ÿ‡¨R¬ ® ¨�ª0ŸO£G¦O¨�¥� 6²n°q 6¢‡¡¯Ÿ‡¡¯ 2«E�

XÁ¾�¡§¦‡Ÿ�£Gª±³4ª2¦O¥"µG¡œŸO¨�¥�Ÿ�£G¦O¨5®  6¦šŸ‡¨�³œ¨R¥� 2²n²Œ£G«.¡§¥�ª±ŸO¡œ 6«G¢š¢O¨�¦O¾6¡§¥�¨R¢�·

— ³"³"³´Ž.ÙOÖ±æGÛ"é

Ö0ã�×�á‰Ý)æGÛŒÝ±æµ‘—ÝÞÚ�×ÏŠ4Ö)ÙOÕ{³3æ6ä0á æeÕ�Õ�Ù"á æ6ä{“7“!�>”

�e��õV�9� Û��1�
>jÛNóRÌ.©

ô

¥�Ÿ‡ 6¤q¨R¦���m�mIÛG·

g Û�i�ž¹·Bžš¡¯²Œ¤.³œ¨R¦ëª0«q¬�ˆ4·�•Œ·�ã
 2£q²¶ªq©�¨�¬G¡œŸO 2¦�¢�·

ÔÐÕ�Ö)×�Ø.ÙOÕ/—�æq×�Õ�ÙOÖ2ã�×�á‰Ý)æqÛ4á æ²ŽqÕ�àœÕ�ã�Ý)ý¶é

ý¶Ø.æqá‰ã�Ö)×�á‰Ý)æqÛ8Ö±æeê’‘xÝÞÚ�×ÏŠ4Ö)Ù�Õœ‘eç�Û"×�Õ�ý5Û�•Hñ1� ô

½Óå'¦O¨�¢�¢�©ZXM²n¢OŸ‡¨R¦O¬Gª2²\©u��mIm�ÛG·

g m�i�f�£G­0 

”

¨�³œŸ�µ�£.¡ —‡¢O¨�«ë·

�

¢�¢O£G¨�¢a ±®G«. 2«Z>�²¶ 2«G 0Ÿ‡ 6«.¡§¥�¡¯Ÿ�´�¡§«_® ¨�ª0ŸO£G¦O¨
>�¡§«2ŸO¨�¦�ª0¥�Ÿ‡¡¯ 2«_¬.¨
>

Ÿ‡¨R¥�ŸO¡œ 6«—·

�

«•g óPi�©G°qª±­0¨R¢}�V�?>ÏóRž.·

g‰��õ�i�å-ª0²¶¨�³¯ª¶±—ª�¾0¨0·n�q 6¦O²nª±³¶¬.¨�¢�¥�¦O¡§°.Ÿ‡¡¯ 2«• 0®�Ÿ‡¨�³œ¨R¥� 2²n²Œ£G«.¡§¥�ª±ŸO¡œ 6«þ¢O¨�¦O¾6¡§¥�¨R¢�¡§«

å'¦O 2²¶¨�³¯ª8ª2«G¬·±H·

�

«6š9ª0«�®‰¦O¨�¬
ã7¦O )´Œª2«G¬’�Mª0³å®S½�Ÿ‡¨�¡§«�¤G¦�¸ £.­0­2¨�«—©2¨�¬.¡¯Ÿ‡ 6¦O¢�©�‹

Ö±àâé

ã�Ø.àœÖ)×�á‰Ý)æxÖ)à	‘+ç�Û"×�Õ�ý¹¦ŒÕ�Û"áåä±æûÿ‰ì3ÙOÝRã�Õ�Õ�ê±á æ6ä±Û�ÝÞÚ	× üGÕ�¢8á æeÕ�×�Õ�Õ�æq× üœ—"æ+×�Õ�Ù"æeÖ±×:á‰Ý±æeÖ±à

¢

j

Žd�3‘eØ.ýŒý¹Õ�Ù5‘xã�üGÝRÝ)à �Rî

°Gª±­2¨�¢d�ImI•*>	óFž�õG·

� ô

½˜å3¦‡¨R¢O¢�©�XM²n¢OŸ‡¨R¦O¬Gª2²\©D�#m�m�mq·

g‰����i�å-ª0²¶¨�³¯ªŒ±—ª�¾0¨0·�½6´.¢‡ŸO¨�²nª±ŸO¡¯¥�¬.¨�¢O¡œ­6«n ±®Ð¥�ª±³¯³‰>�¥� )¾2¨�¦�ª±­0¨'® ¨�ª0ŸO£G¦O¨�¢�·RX

¸�ºš¸

ˆHª0¤R>

 2¦�ª±ŸO 2¦O¡œ¨R¢

¸

¨R¥"µG«.¡§¥�ª±³uš�¨�²¶ 2¦�ª0«G¬q£G²\©»dM )¾0¨R²5¤+¨�¦‚��mIm�mq·

g‰�#ž)i�å-ª0²¶¨�³¯ª�±xª�¾0¨5ª2«G¬œš�¡¯¥"µGª0¨�³/_0ª2¥���¢‡ 6«—·1ÿ‚�á¸ ²¶ .¬.¡œ»+¥�ª0Ÿ‡¡¯ 2«G¢

�

�

”

¨�¦�¢‡¡¯ 2« žR�9�

�	 6£.Ÿ‡¡§«.­Á¨�À.ŸO¨�«G¢O¡œ 6«G¢�·6X

¸�ºš¸

ˆHª0¤+ 2¦�ª±ŸO 2¦O¡œ¨R¢

¸

¨�¥"µq«.¡¯¥�ª±³Sš�¨R²¶ 2¦�ª0«G¬G£q²p©

_2ª0«�£Gª0¦O´6žNõIõ�õq·

g‰����i�å-ª0²¶¨�³¯ªX±xª�¾2¨�ª0«G¬ š�¡§¥"µGª0¨�³7_2ª0¥���¢O 2«—·�ÿ‚�á¸ ²¶ .¬.¡œ»+¥�ª0Ÿ‡¡¯ 2«G¢

�'�

�Kå3¦‡ 2Ÿ‡ .¥� 2³

¨�À.ŸO¨�«G¢O¡œ 6«G¢�·�X

¸�ºš¸

ˆaª0¤+ 2¦�ª±ŸO 2¦O¡œ¨R¢

¸

¨R¥"µG«.¡§¥�ª±³nš�¨�²¶ 2¦�ª0«q¬G£G²\©"dM )¾2¨�²Œ¤q¨R¦

��mIm�mq·


